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Schimbări semnificative în mediul informațional al comunicării științifice 

• Dezvoltarea tehnologiilor, integrarea sistemelor naționale de știință 
și educație în spațiul științific și educațional global necesită 
modernizarea activităților bibliotecii.  

• Biblioteca este componentă importantă a universității, organizează 
activitățile în concordanță cu tendințele de dezvoltare a educației și 
științei, printre care se remarcă creșterea competitivității în mediul 
academic, internaționalizarea educației, creșterea volumului de 
informații, nevoia tot mai mare de măsurare și evaluare a cercetării 
științifice etc.  

• Importanța evaluării cantitative a rezultatelor activității științifice 
este în creștere.  

• Această tendință are implicații pentru rolul și locul bibliotecilor 
academice în infrastructura modernă de cercetare.  

• Apariția serviciilor pentru autorii publicațiilor științifice. 
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Schimbări semnificative în mediul informațional al comunicării științifice 

• Integrarea sistemului național de știință și educație în spațiul global 
impune utilizarea eficientă a metodelor bibliometrice.  

• Bibliotecile universitare, prin utilizarea metodelor bibliometrice au 
posibilitatea de a crea noi nișe pentru utilizarea serviciilor lor.  

• Biblioteca Științifică ASEM a început să dezvolte servicii de analiză 
bibliometrică pentru doctoranzi. 

• Cel mai adesea, aceasta este o analiză bibliometrică a fluxurilor de 
documente ale organizațiilor științifice pentru a monitoriza 
activitatea de publicare.  

• În plus, metodele bibliometrice sunt folosite pentru organizarea și 
susținerea cercetării științifice pe diverse teme, precum și pentru 
organizarea unor procese de bibliotecă - achiziția și studiul nevoilor 
de informare ale utilizatorilor. 
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Cadrul normativ privind serviciile prestate de biblioteci   
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Scientometrie sau bibliometrie? 

• Scientometria este concepută pentru a evalua starea științei în ansamblu, 
domeniile de cunoaștere, precum și relațiile și influența reciprocă dintre 
științele conexe. Identificând zone sustenabile de interacțiune între științe, 
extrapolează concluzii pentru viitorul apropiat și prezice „vectorul” dezvoltării. 

• Scientometria reprezintă studierea cantitativă a științei, privită ca un proces 
informațional. În literatura ştiinţifică noţiunile de scientometrie şi bibliometrie 
uneori se folosesc cu sensuri similare, alteori bibliometria e privită ca o ramură 
a scientometriei care se axează doar pe analiza bibliografică, pe când 
scientometria include în analiză mai multe aspecte, legate de generarea şi 
utilizarea informaţiei ştiinţifice. Indiferent de abordare, scientometria este una 
din cele mai importante discipline a scienticii (știința despre știință), cercetările 
scientometrice având drept scop de a da o imagine obiectivă a dezvoltării 
ştiinţei, de a evalua actualitatea, posibilităţile, legităţile fluxurilor 
informaţionale, dar şi căutarea organizării optimale a sistemului şi activităţilor 
de cercetare, a metodelor cele mai eficiente de management, productivitatea 
cercetătorilor etc. https://idsi.md/scientometria-si-utilitatea-ei  

• Bibliometria are ca scop identificarea stării domeniilor științifice, țărilor, 
regiunilor, organizațiilor, autorilor pe baza datelor despre activitatea de 
publicare: numărul publicațiilor și intersecțiile acestora pe baza citărilor. 
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Progrese în Tehnologia Comunicațiilor 

• Bibliometrie – Scientometrie – Infometrie 

• Primele două au ajuns să fie aproape sinonime, în schimb 
infometria a luat locul bibliometriei.  

• Infometria este o subcategorie a ştiinţei informaţionale 
ocupându-se de analize matematico-statistice ale proceselor 
de comunicare în ştiinţă. În contrast cu definiţia originală a 
bibliometriei, infometria se ocupă de asemenea de media 
electronică şi include teme, cum ar fi analiza statistică a 
textului ştiinţific şi SISTEMULUI HYPERTEXT, circulaţia 
documentelor în biblioteci, măsurarea informaţiei în 
bibliotecile electronice, modele pentru producerea şi 
managementul informaţiei şi aspecte cantitative ale stocării 
informaţiei. 
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Dezvoltarea modelelor și metodelor infometriei 

• Formarea noilor domenii de cercetare (webometrie, altmetrics); 
• Dezvoltarea unor metode moderne de cartografie și vizualizare a domeniilor 

științifice; 
• Introducerea de noi indicatori (h-index, SNIP, SJR) etc. 
• Dezvoltarea bazelor de date WoS, Scopus și Google Scholar; 
• Crearea de baze de date regionale și naționale (SUA, China, America Latină, 

Rusia, Taiwan, Japonia,….Republica Moldova). 
• Utilizarea activă a bibliometriei și scientometriei în politica științei și 

managementul finanțării științei; în programele naţionale de dezvoltare a 
ştiinţei şi sistemele naţionale de evaluare a rezultatelor cercetării ştiinţifice. 

• Utilizarea indicatorilor bibliometrici și scientometrici în alcătuirea 
clasamentelor universitare internaționale și naționale. 

• Schimbări în sistemul de comunicare științifică asociate cu răspândirea pe 
scară largă a resurselor informatice electronice, dezvoltarea Internetului și 
mișcarea internațională pentru accesul deschis la cunoștințele științifice și 
umanitare. 

• Nu doar modelul tradițional de publicare și diseminare a cunoștințelor 
științifice suferă modificări, ci și modelul de evaluare a acestuia. 
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Noțiuni și termini 

 

• 1923, E.W. Hulme               bibliografie statistică 

• 1934, P. Otlet                       bibliométrie 

• 1948, S.R. Ranganathan    librametry 

• 1966, В.В. Налимов          наукометрия (sientometrics) 

• 1969, A. Pritchard              bibliometrics 

• 1979, O. Nacke,  

               L.Blackert, K. Siegel  infometrie 

• 1997, N.C. Almind,  

                P. Ingwersen             webometrics 

• 2010, Priem J.                     altmetrics            
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Bibliometrie 

• Alan Pritchard (1969 г.): Bibliometria este o disciplină științifică al cărei subiect este caracteristicile 
cantitative (statistice) ale materialelor documentare și procesul de comunicare scrisă. 

• Bibliometria modernă acoperă toate aspectele cantitative ale studiului materialelor documentare, 
inclusiv căutarea și colectarea de informații. 

• Studiază proprietățile cunoștințelor înregistrate pe o bază empirică – textul  științific 
 
Etapele dezvoltării bibliometriei 
1. „Publicație sistematică” (1665-1955) – apariţia şi dezvoltarea periodicelor ştiinţifice 
2. „Indici de citare” (1955-1990) – bibliometria – o direcție științifică distinctă (la sfârșitul anilor 

1970); Revista Scientometrics (1978); Crearea indexului de citare a științei chinezești Chinese 
Science Citation Index (1987) 

3. „Analiza activității științifice” (1990 – prezent) – Platforma Web of Science (1990), Scopus (2004); 
Indexul citărilor științifice rusești (Российский индекс научного цитирования) (2005); Indicele h 
ca măsură a productivității/influenței unui cercetător (H. Hirsch, 2005); Clasamentul universitar 
Scimago Research Group. 

 
Principalii indicatori bibliometrici: 
• numărul de produse științifice (articole, cărți, brevete, rapoarte) 
• numărul de referințe către acestea 
• factorii de impact ale revistelor 
• indicele Hirsch 
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Bibliometrie 
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Bibliometrics 
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Indicatori bibliometrici – reglatori ai comunicării științifice.  
Impactul asupra naturii comunicării științifice 

• Situația actuală cu resurse limitate alocate cercetării științifice. În aceste condiții, 
indicatorii bibliometrici înalți au devenit un avantaj competitiv serios. 

• Principiul lui Goodhart (1975): un indicator numeric își pierde proprietățile și 
distruge motivele naturale de activitate de îndată ce devine un indicator țintă. 

• Autorii. Dorința de a publica în publicații cu factor de impact înalt, atenție sporită 
acordată revistelor cu acces deschis. Proceduri existente de certificare și clasare a 
oamenilor de știință și a organizațiilor științifice și educaționale, noi proceduri 
competitive care vizează obținerea de finanțare suplimentară pentru cercetare. 
Accent dominant pe reviste străine în limba engleză în detrimentul celor 
autohtone. 

• Universități. Dorința de a îmbunătăți poziția în clasamentele naționale și 
internaționale, inclusiv în Top-100 mondial. 

• Revistele științifice sunt preocupate de creșterea factorilor lor de impact. Creșterea 
numărului de articole cu acces deschis (se crede că o accesibilitate mai mare poate 
duce la mai multe citări). 

• Editorii. Identificarea fără ambiguitate a artefactelor de comunicare științifică - 
publicații (de exemplu, DOI); participanți la comunicare științifică - autori (ORCID); 
Reviste cu acces deschis; Apariția serviciilor care îi ajută pe autori să aleagă cea 
mai potrivită revistă pentru publicarea articolelor (Elsevier: Journal Finder). 
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De la un instrument de monitorizare și analiză  
la un reglator al comunicării științifice 

• Puncte pozitive. Disponibilitatea publicațiilor autorilor pentru comunitatea științifică 
globală; creșterea competitivității oamenilor de știință; includerea revistelor naționale 
în baze de date internaționale; îmbunătățirea calității resurselor de regăsire a 
informațiilor. 

• Pericole. Activitatea științifică poate fi înlocuită cu urmărirea indicatorilor cantitativi; 
concentrarea pe reviste străine în limba engleză poate duce la o schimbare în mediul de 
comunicare al științei 

• Autorul V.S. Lazarev (Belarus) consideră că distorsiunile în practica modernă de evaluare 
a științei apar, în special, din vina bibliometricienilor care au dat dovadă de neglijență în 
interpretarea indicatorilor. Funcționarul, care evaluează știința nu intră în detalii, fiind 
convins de simplitatea și lipsă de ambiguitate a diagnosticului bibliometric.  

• În acest context, apar „iluzii bibliometrice”, care au ca rezultat atât practici bibliometrice 
vicioase de utilizare a indicatorilor în alte scopuri decât scopul lor inițial, cât și fraude 
bibliometrice aflate deja în stadiul de proiectare/editare/evaluare a articolelor trimise 
spre publicare.  

• Multe reviste nu mai caută „articole de înaltă calitate”, ci „articole care nu vor reduce 
factorul de impact” – indiferent de modul în care este evaluată calitatea științifică a 
articolului. Drept urmare, bibliometria în sine se profanează. Utilizarea indicatorilor 
bibliometrici în alte scopuri decât scopul propus transformă automat evaluarea în 
„parabibliometrică”. 
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De ce bibliotecile? 

• Competențele profesionale ale bibliotecarilor includ cunoștințe 
despre documente (metadate bibliografice, tipuri de documente); 
cunoașterea canalelor de comunicare științifică, abilități de lucru cu 
date bibliografice și prelucrare analitică și sintetică a informațiilor; 
cunoașterea metodelor de căutare în sistemele de regăsire a 
informațiilor și baze de date. 

• Bibliotecile dezvoltă propriile baze de date de publicații ale 
personalului universitar și întrețin RI. 

• Bibliotecile au toate oportunitățile de a edita profilurile organizației 
în baze de date externe. 

• Bibliotecile gestionează contracte cu editorii și sunt abonate la 
resursele informaționale, oferind acces licențiat la bazele de date 
internaționale științifice. 
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De ce bibliotecile? 

Servicii de informare bazate pe informații bibliometrice 

• Analiza bibliometrică a fluxurilor de documente ale organizațiilor 
științifice pentru monitorizarea activității de publicare. 

• Pentru susținerea cercetării științifice pe diverse teme, precum și 
organizarea unor procese de bibliotecă – achiziția și studiul nevoilor 
de informare ale utilizatorilor.  

 

Integrarea bibliotecarilor în procesul academic 

• Introducerea studiilor de monitorizare a activității de publicare 
sporește statutul (prestigiul) serviciilor de bibliotecă și transformă 
bibliotecarii în participanți activi în cadrul sistemului de comunicare 
științifică. 

• Evaluările bibliometrice și cercetarea devin o funcție suplimentară a 
bibliotecilor academice. 
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De ce bibliotecile? 

Riscuri 
• Nivelul de calitate a serviciilor oferite de bibliotecă.  
• Disponibilitatea acestor servicii de a suporta o anumită responsabilitate 

pentru corectitudinea datelor pe care le furnizează. 
• Riscul principal, care nu are legătură directă cu serviciile de informare și 

bibliotecă, constă în formularea problemei în sine – cât de legitimă este 
utilizarea indicatorilor cantitativi pentru a evalua știința? 

 
Este necesar 
• Asigurarea procesului de pregătire profesională și recalificare a angajaților 

în domenii de activitate precum: lucrul cu resurse informaționale; 
prelucrarea datelor statistice pe baza de software existente; interpretarea 
datelor obținute. 

• Să fie responsabili pentru informațiile furnizate, indicând în mod clar 
sursele de informații și momentul obținerii acestora și, de asemenea, să 
însoțească „mișcarea” acestor informații până la rezolvarea completă a 
sarcinii utilizatorului. 
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Ce oportunități au bibliotecile științifice datorită introducerii practicilor 
bibliometrice în activitatea lor? 

• Pe baza analizei citărilor prin prelucrarea statistică a 
distribuției de frecvență a referințelor la publicații și autori, 
apar oportunități ample de studiere a nevoilor de informare 
ale utilizatorilor, ceea ce permite stabilirea strategiei de 
achiziție și informarea tematică prin sistemul de difuzare 
selectivă a informații (SDSI). 

• Determinarea „vârstei” informațiilor actuale. Metodologia se 
bazează pe indicatorul „timpului de înjumătățire” al 
publicațiilor - perioada în care a fost publicată jumătate din 
toată literatura utilizată în prezent în orice domeniu sau 
subiect. 
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Ce oportunități au bibliotecile științifice datorită introducerii practicilor 
bibliometrice în activitatea lor? 

Importanța fundamentală a cercetării bibliometrice 
• Analiza proceselor care au loc în fluxurile documentare și informaționale. 
• Construirea de hărți științifice bazate pe clustere; probleme și tendințe 

asociate cu coautoratul în publicații; caracteristici ale publicațiilor citate; ritmul 
de dezvoltare a diferitelor domenii științifice; dezvoltarea și extinderea 
cercetării interdisciplinare. 

Web of Science (Clarivate), Scopus (Elsevier)  
• Pentru evaluarea activității de publicare a echipelor științifice și a oamenilor 

de știință, sunt necesare date obținute cu ajutorul acestor resurse 
multidisciplinare. 

• Bazele de date enumerate permit obținerea informațiilor precum: numărul 
publicațiilor și citările acestora, inclusiv dinamica pentru o anumită perioadă; 
indicele Hirsch; date despre co-autor, inclusiv informații despre participarea 
străină; factor de impact și quartila revistelor etc. 

• Fiecare resursă are propriile caracteristici: repertorii diferite de publicații 
indexate și profunzimea acoperirii retrospective a fluxurilor de documente. 

• Rezultatele obținute sunt diferite. 
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Cercetare bibliometrică în biblioteci și instituții de cercetare 

Condiții pentru efectuarea analizei bibliometrice 

• Competențele angajaților. 

• Disponibilitatea accesului autorizat la resursele informaţionale 
necesare. 

• Seminarii și traininguri, elaborarea de suporturi didactice și 
recomandări, formarea specialiștilor în universități. Activitatea în 
domeniul bibliometriei și scientometriei necesită educație 
profesională continuă. 

• Bibliotecarii trebuie să aibă toate abilitățile și competențele 
necesare pentru a lucra cu aceste resurse - de la metodologie și 
algoritmi de căutare până la prelucrarea datelor analitice și 
statistice, inclusiv interpretarea rezultatelor. 

• Disponibilitatea de utilizare a soft-urilor specializate pentru 
efectuarea acestei analize 
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Cursuri de pregătire în universități 

• Quantitative Methods in the 
Information Area – Hasselt 
University, Belgium 

• Bibliometrics as Research Field – 
Katholieke Universiteit, Leuven, 
Belgium 

• Scholarly communication and 
bibliometrics – University of 
California, Los Angeles, USA 

• Informetrics and Scholarly 
communication – University of 
Wisconsin– Milwaukee, USA 
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Produs software VOSviewer 
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Acest instrument permite crearea și vizualizarea rețelelor bibliometrice 



Baze de date științifice aplicabile VOSviewer 
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Cantitatea de informații și cercetări științifice este în creștere 
Există produse software bazate pe rețele neuronale 
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