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INTRODUCERE 

• Bibliotecile sunt recunoscute ca instituții care pun 
un accent mare pe furnizarea de servicii și au fost 
foarte afectate de progresele în tehnologiile 
informaționale contemporane.  

• Bibliotecile evoluează cu AI. Ele devin mai mult 
decât un simplu loc pentru a împrumuta cărți. AI 
schimbă modul în care accesăm și folosim 
informațiile. Bibliotecile au potențialul de a fi 
locul perfect pentru a valorifica puterea AI. 



• Inteligența artificială este 
simularea inteligenței umane în 
mașini. Aceasta implică 
dezvoltarea de algoritmi și 
programe de calculator care pot 
îndeplini sarcini care necesită de 
obicei inteligență umană, cum ar fi 
percepția vizuală, recunoașterea 
vorbirii, luarea deciziilor și 
traducerea limbii. 

Ce este Inteligență artificială? 



Beneficiile AI 

• AI poate fi aplicat la diferite aspecte ale 
serviciilor bibliotecii, inclusiv: 

• catalogarea și gestionarea metadatelor,  

• căutarea și preluarea informațiilor, 

• serviciile pentru clienți, oferind chatbot 
și asistenți virtuali, 

• la analiza datelor pentru a îmbunătăți 
serviciile bibliotecii,  

• analiza predictivă pentru a anticipa 
nevoile utilizatorilor, 

• procesarea textului etc. 



AI și managementul bibliotecii / al colecțiilor 
• AI poate ajuta la sarcini de gestionare a 

bibliotecii, cum ar fi gestionarea inventarului, 
circulația și programarea personalului. De 
asemenea, poate ajuta la securitate prin 
monitorizarea spațiilor bibliotecii și prin 
identificarea potențialelor amenințări de 
securitate. 

• AI poate ajuta bibliotecile să-și gestioneze mai 
eficient colecțiile. AI poate analiza datele de 
circulație și poate sugera ce cărți să 
achiziționeze sau să excludă. AI poate ajuta, de 
asemenea, bibliotecile să identifice articolele 
lipsă sau pierdute și să le urmărească locația. 



AI și analiza datelor 
• AI poate ajuta bibliotecile să analizeze datele și 

să obțină informații despre comportamentul 
utilizatorilor.  

• AI poate urmări modul în care utilizatorii 
interacționează cu resursele și serviciile 
bibliotecii și poate identifica zonele de 
îmbunătățire.  

• AI poate ajuta, de asemenea, bibliotecile să 
măsoare impactul programelor și serviciilor 
acestora pentru comunitatea servită. 



AI și educația 

• AI poate ajuta în procesul didactic și 
educativ oferind resurse de învățare 
online, îndrumare și jocuri 
educaționale.  

• Bibliotecile pot folosi, de asemenea, 
inteligența artificială pentru a ajuta în 
alfabetizarea informațională și 
formarea abilităților de cercetare a 
studenților, masteranzilor și 
doctoranzilor. 

• Bibliotecile pot folosi instrumente de AI 
pentru formarea competențelor de 
cultură a informației a cercetătorilor la 
diferite nivele de carieră profesională. 



Exemple de instrumente pentru cercetători 

 



Exemple de instrumente (Verificarea / Corectarea 
textului) 
 



Exemple de instrumente (Parafrazare) 
 



Exemple de instrumente (elaborare abstract) 
 



Chat GPT (versiunea 3.5) gratuită 

 



Chat GPT (versiunea 3.5) gratuită 

 



Chat GPT (versiunea 3.5) gratuită 



Provocări și implementări 

• Implementarea AI în biblioteci vine cu 
unele provocări.  

• Bibliotecile trebuie să aibă infrastructura și 
resursele potrivite pentru a sprijini soluțiile 
AI.  

• Bibliotecile trebuie să se asigure că soluțiile 
AI sunt etice și transparente și că 
confidențialitatea utilizatorilor este 
protejată. 



AI și viitorul bibliotecilor 

• AI transformă bibliotecile și va continua să 
facă acest lucru în viitor.  

• AI va ajuta bibliotecile să ofere servicii mai 
bune, să gestioneze mai eficient colecțiile și 
să obțineți informații despre 
comportamentul utilizatorului.  

• AI va ajuta bibliotecile să se adapteze la 
nevoile în schimbare ale utilizatorilor. 



Concluzii 
• AI are potențialul de a revoluționa serviciile bibliotecii și de a îmbunătăți 

experiența utilizatorului.  

• Cu toate acestea, implementarea soluțiilor AI vine cu provocări pe care 
bibliotecile trebuie să le abordeze.  

• Prin valorificarea puterii AI, bibliotecile pot oferi servicii mai bune, pot 
gestiona mai eficient colecțiile și resursele, precum și pot obține 
informații despre comportamentul utilizatorilor. 
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